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La prima vedere

• Clădiri, spaţiu
• Servicii, personal
• Conducere, management
• Utilizatori



Clădiri

• Vechi
– În stare bună, recondiţionate
– În stare….

• Noi
– Unele mai funcţionale decât altele



Clădiri

• Înainte de a porni la drum 
– vizitaţi
– documentaţi-vă
– vorbiţi cu cei ce au trecut prin acest proces
– discutaţi cu arhitecţii, designerii
– fiţi fermi în ce priveşte nevoile dvs.
– controlaţi permanent procesul
– învaţaţi din greşelile altora
– împărtăşiţi din experienţa voastră



În clădire
• Reconfigurarea spaţiului
• Acces liber
• Deschideţi uşile!
• Spaţii deschise
• Sala de lectură
• Spaţii pentru grupuri
• Mobilier confortabil
• Dispunerea mobilierului
• Fluxul operaţiunilor
• Bibliotecarul care se plimbă



Biblioteca ca spaţiu pentru

• Întâlnire
• Divertisment
• Loisir
• Studiu
• Lectură



Spaţiu civilizat

• De la intrare pâna în pod
• Spaţiile sanitare



Personal

• Competent
• La zi cu noutăţile

– De biblioteca
– De IT

• Amabil, dispus să ajute
• Societate a serviciilor
• Bibliotecara botoasă!



Competenţele bibliotecarilor

• Mentalităţi, atitudini, comportamente
• Menţinerea la zi a cunoştintelor
• Implicarea angajatorilor, prin asociaţia

bibliotecarilor, în învăţământul
biblioteconomic



Asociaţii de bibliotecari

• Ce îmi da mie asociaţia?
• Ce dau eu asociaţiei?
• Regulamentul de funcţionare al asociaţiei
• Site-ul asociaţiei
• Legătura cu asociaţia între conferinţe
• ANBPR, membră IFLA
• Global Libraries
• Întărirea ANBPR



Servicii

• Regândite pentru public nu pentru
bibliotecari

• Programe pentru cei care vin la bibliotecă
• Cum ajungem la cei care nu vin?
• De ce nu vine lumea la bibliotecă?
• Axate pe nevoile de azi ale utilizatorilor

– de toate vârstele
– de toate categoriile sociale
– de toate nivelele de educaţie



Evaluaţi

• Ce & cum faceţi
• Programe noi
• Cumpărătorul misterios
• Rolul consultantului
• Moment de introspecţie



Serviciile auxiliare

• Administrativ, contabilitate, IT
– Trebuie să înţeleagă rolul şi misiunea

bibliotecii



Directorul

• Să coboare din turnul de fildeş
• Management participativ nu dictatorial
• Biblioteca—structură cât mai plată nu

piramidală
• Moralul bibliotecarilor



Mai nou…

• Candidatul trimis de la centru
• Venit din alt domeniu
• Crede că le ştie pe toate
• Rolul directorului adjunct
• V-aţi gândit pe cine lăsaţi în loc?



Directorul
• Trebuie să ştii ce să ceri
• Trebuie să asculţi
• Să fii realist
• Să încurajezi ideile novatoare
• Să nu mergi în virtutea inerţiei
• Ca soacra
• Şi el/ea trebuie să ţină pasul cu noutăţile şi să le aplice
• Învaţă
• E-mail
• Liste de discuţii, bloguri



C3

• Colaborare
• Comunicare
• Coordonare



C3

• Pe orizontală
• Pe verticală
• Între voi - bibliotecari, directori
• Cu asociaţia
• Cu ministerul
• CIMEC
• Cu ordonatorul de credite (care nu vă vede

decât când cereţi bani)
• Granturi externe (colaborare)



Ce ne trebuie?

• Baze de date cu conţinut local, naţional
• Granturi



Utilizatorul modern

• Acces gratuit la internet
• Cursuri de computer
• Cursuri de căutare pe internet
• Instruire în domeniul computerelor/

Instruire în domeniul informaţional



Global Libraries - Biblionet

• www.biblionet.ro


