
EXPLOATAREA PROPRIILOR 
VOASTRE COMPETENŢE!

Cum să le faceţi să lucreze pentru voi!



Vă simţiţi

• plictisiţi?

• prea puţin folosiţi?

• ameninţaţi?

• suprasolicitaţi?

• ignoraţi?

• de domeniul trecutului?

• irelevanţi?



Cum vă vedeţi

• catalogator?

• bibliotecar de referinţe?

• povestitor?

• bibliotecar pentru copii?

• Circulation Clerk?

• bibliotecar de bibliomobil?

• simplu bibliotecar?



Dacă aţi răspuns DA la cel puţin 
una dintre aceste întrebări

• E timpul să vă priviţi cu mare atenţie şi
– să vă identificaţi părţile bune

– să vă identificaţi slăbiciunile

• Luaţi decizia de a vă crea o nouă imagine

• Luaţi decizia de a vă promova 
competenţele şi aptitudinile



Aptitudini

• Pot fi un talent ori o pricepere cu care v-aţi 
născut

• Pot fi obţinute prin educaţie, inclusiv 
participarea la workshop-uri sau la orice 
alte forme de instruire



Competenţe: câteva definiţii

• Să ştii ce să faci, cum să faci şi cînd să faci.
• Pricepere + abilitatea de a aplica corect 

aptitudinile oridecâteori este necesar, + 
putere de concentrare.

• Pricepere + educaţie + experienţă + 
instruire + alte calităţi

• Tipuri de comportamente sau cum 
răspunde cineva la propriul mediu 
înconjurător



De ce se discută despre 
Competenţe?

• Cunoaşterea propriilor competenţe vă 
permite să le aplicaţi la locul de muncă

• Cunoaşterea propriilor competenţe vă 
permite să vă demonstraţi valoarea în ochii 
instituţiei pentru care lucraţi

• Vă permite stabilirea standardelor de 
excelenţă pe care doriţi să le atingeţi şi 
stabileşte standarde pentru cei care 
rivalizează cu voi



Tipuri de Competenţe

• Profesionale: Competenţe care se aplică 
direct la cum munciţi sau competenţe de 
care aveţi nevoie pentru un anumit loc de 
muncă.
– Veţi fi judecaţi pe baza lor la locul de muncă 

sau luat în considerare pentru ocuparea unui 
anume post

• Personale: Legate indirect de postul pe 
care îl ocupaţi; caracteristici de dezvoltare 
personală
– Vă cresc profesionalismul



Exemple de Competenţe 
Profesionale

• Cunoştinţele specializate pe un anumit 
subiect se potrivesc profilului instituţiei

• Nevoile de evaluare a informaţiei şi 
serviciile de piaţă cu valoare adăugată, 
pentru a ieşi în întâmpinarea cerinţelor 
identificate.

• Asigură o instruire şi un sprijin excelent 
pentru utilizatorii bibliotecii

• Optimizează continuu serviciile de 
informare, ca răspuns la nevoile în 
continuă schimbare



Aptitudini necesare pentru 
dezvoltarea acestor 

Competenţe Profesionale
• Analiză

• Diagnoză

• Cercetare

• Comunicare

• Compilare

• Organizare

• Coordonare

• Identificare

• Predare/Instruire

• Intervievare

• Clasificare

• Ordonarea priorităţilor

• Promovare

• Redactare de rapoarte



Aceste exemple de Competenţe 
Profesionale probabile indică

• Ceea ce aveţi nevoie pentru a putea 
demonstra cele mai potrivite competenţe 
necesare postului pe care îl aveţi sau îl 
doriţi.



Exemple de Competenţe Personale

• Reale capacităţi de comunicare

• Devotat perfecţionării serviciilor

• Capacitate de muncă în echipă

• Aptitudini de lider

• Flexibilitate şi disponibilitate într-un timp 
în continuă schimbare

• Devotat învăţării continue şi planificării 
carierei personale



Aceste exemple de 
Competenţe Personale indică

• Aptitudinile şi preocupările care trebuie să 
vă caracterizeze pentru a creşte 
profesional, a vă observa şi a vă 
îmbunătăţi calităţile în mod continuu



Câteva sugestii
• Revizuiţi şi rescrieţi fişa postului dvs. pentru a se 

putea vedea ce puteţi face
• Promovaţi valoarea: mai degrabă îmbogăţiţi 

serviciile decât să promovaţi doar o singură 
soluţie tehnologică

• Faceţi voluntariat pentru instituţie: în activităţi 
dintr-o gamă largă de domenii, şi mai ales 
pentru proiectele preferate ale administraţiei

• Gândiţi-vă la paginile dvs. Web sau Facebook ca 
la nişte unelte excelente de promovare a dvs.



Alte sugestii

• Revizuiţi-vă planul strategic, apoi 
structuraţi-l în aşa fel încât să vi-l puteţi 
susţine

• Căutaţi modalităţi de promovare a 
economiei de scară

• Căutaţi responsabilităţi adiţionale pe care 
să vi le asumaţi

• Arătaţi că sunteţi adaptabili



Exemple cu valoare adăugată

• Scrieţi recenzii la documentele literare pe 
care le studiaţi

• Faceţi o marcă din serviciile pe care le 
oferiţi, nu din spaţiul fizic

• Propuneţi proiecte de colaborare şi 
împărtăşiţi şi cu alţii gloria



Exemple de 
Declaraţii de Competenţe

• American Association of Law Libraries
– http://www.aallnet.org/prodev/competencies

.asp

• American Library Association
– http://www.ala.org/ala/educationcareers/car

eers/corecomp/finalcorecompstat09.pdf

• Medical Library Association
– http://www.mlanet.org/education/platform/s

kills.html



• Special Libraries Association
– http://www.sla.org/content/learn/members/

competencies/index.cfm



Ce altceva mai puteţi face...

• pentru a căuta unul sau mai mulţi 
mentori?

• dacă aveţi mai mulţi mentori, selectaţi-i 
astfel încât să existe mai multe păreri în 
ceea ce vă priveşte



Rolul Mentorilor

• Predare 

• Ghidare 

• Sfătuire

• Consiliere

• Garanţi

• Modele de referinţă

• Validează eforturile 
dvs.\Vă motivează

• Protectori

• Un canal de 
comunicare



Discipolii învaţă
• despre cum se asumă 

riscurile

• să stăpânească tehnici 
valoroase de 
comunicare
– În principal, cum să 
ştie să asculte

• abilităţi politice sau 
politica gestionării 
conflictelor

• să fie în stare să pună 
teoria în practică

• să-şi ascută anumite 
deprinderi care 
trebuie să devină mai 
puternice

• să nu profite de 
timpul mentorului

• să admită că şi ei 
înşişi pot deveni 
mentori



Mulţumesc!
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